
PSICOLOGIA 
DO TRÂNSITO

O QUE FAZ? 
O QUE É?

COMO SER?

Avaliação Psicológica: 
tudo o que você precisa saber

O Brasil é um dos recordistas mundiais de 
sinistros no trânsito. Segundo o Instituto de 
Pesquisa Econômica Aplicada (IPEA), mortes no 
trânsito se enquadram em mortes violentas e se 
equiparam a mortes por arma de fogo no país. 

Pensando na construção de um trânsito mais 
seguro, a avaliação psicológica para o trânsito visa 
analisar comportamento e perfil da população 
humana que circula, de modo a acompanhar e 
contribuir com a melhoria do trânsito de pessoas.

A avaliação psicológica é uma das 
principais áreas de atuação da 
Psicologia do Trânsito sendo composta por 
etapas específicas previstas no Código de Trânsito 
Brasileiro (CTB), em seus artigos 147 e 148. Além disso, 
é regulamentada pela resolução do Conselho 
Nacional de Trânsito (CONTRAN/ n° 927/ 2022).

Estrutura para Avaliação Psicológica 
no Contexto do Trânsito

As avaliações ocorrem somente por meio de 
clínicas credenciadas junto ao DETRAN, respeitando 
uma série de exigências previstas em lei para 
finalidade de perícia técnica. O DETRAN é quem 
direciona - de forma igualitária - candidatos 
p a r a  a s  c l í n i c a s ,  v i s a n d o  o fe r e c e r 
impessoalidade dentre os profissionais 
c r e d e n c i a d o s  e  i m p a r c i a l i d a d e  n o s 
resultados. Logo, a escolha de médico (a) e de 
psicóloga(o) é feita pelo sistema.

Os psicólogos devem possuir especialização 
Psicologia do Trãnsito com carga horária mínima de 
500h para atuar e o ambiente físico deve possuir 
estrutura adequada para avaliação psicológica.
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Comissão de 
Psicologia 

do Trânsito



No trânsito 
a avaliação
psicológica é 
realizada para:
Primeira habilitação; 
Renovação, quando se trata de pessoa condutora 
que Exerce Atividade Remunerada (EAR ) como 
motorista;
Registro de Estrangeiro; 
Reabilitação de permissionário e condutor; 
Quando em casos encaminhados, for constatado 
risco à segurança do trânsito.

Avaliação Psicológica para CNH é um processo 
amplo, que envolve integração de informações 
provenientes de testes psicológicos e entrevistas 
individuais.

Ambos tem a finalidade de observar sistema-
ticamente o comportamento dos candidatos na 
clínica e no contexto avaliativo.

Se julgar necessário o psicólogo poderá solicitar 
laudo médico para maior suporte na avaliação.

Avaliação Psicológica para CNH não se restringe 
somente à aplicação de testes ou utilização de 
apenas uma técnica e sim um conjunto de práticas 
que fecham um processo para uma finalidade 
específica.

O que será avaliado no processo de 
avaliação psicológica?
Previsto no Art. 5 da resolução 927/2022 do CON-

TRAN, os seguintes processos psíquicos devem ser 
aferidos:

1. Tomada de informação
2. Processamento de Informação 
e Tomada de Decisão
3. Comportamento e Auto-avaliação 
do comportamento
4. Traços de personalidade

Tipos de Resultados após avaliação
Apto: quando apresentar desempenho condizente 
para a condução de veículo automotor;

Inapto temporário: quando não apresentar de-
sempenho condizente para a condução de veículo 
automotor, porém passível de adequação; 

Inapto: quando não apresentar desempenho con-
dizente para a condução de veículo automotor.

Entrevista Devolutiva
É seu direito solicitar uma entrevista devolutiva 
após qualquer avaliação psicológica, independente 
do resultado. A(O) psicóloga(o) deve prestar 
informações a respeito do resultado da perícia de 
forma acessível  e  objet iva,  e lucidando os 
resultados provenientes da avaliação.

A resolução 001/2019 dispõe sobre a obri-
gatoriedade da(o) psicóloga(o) realizar a entrevista 
devolutiva, explicando qual o resultado do processo 
realizado e esclarecendo dúvidas de modo a 
manter o sigilo da avaliação.

Então, caso queira saber sobre seu resultado, entre 
em contato com a clínica para agendar uma 
entrevista devolutiva. Ela é breve em sem custos.

Importante
Todo processo de avaliação psicológica é sigiloso e 
somente o candidato e o profissional podem 
dialogar sobre o resultado.

Para dar continuidade ao seu processo, acesse o 
site do DETRAN Paraíba com seu número de CPF ou 
RENACH. Para ver os resultados de seus exames 
você faz agendamentos através do mesmo site.

Qualquer agendamento para exame médico ou 
a va l i a ç ã o  ps i c o l ó g i c a  sã o  g ra t u i t os ,  os 
procedimentos serão pagos diretamente nas 
clínicas no dia agendado. 

Se mesmo após entrevista devolutiva e reteste 
houver questionamentos ou discordância sobre os 
resultados é seu direito: Art. 12. Independentemen-
te do resultado do exame de aptidão física e mental 
e da avaliação psicológica, o candidato poderá 
requerer, no prazo de trinta dias, contados do seu 
conhecimento, a instauração de Junta Médica 
e/ou Psicológica ao órgão ou entidade executivo de 
trânsito do Estado ou do Distrito Federal, para 
r e a v a l i a ç ã o  d o  r e s u l t a d o .  R e s o l u ç ã o 
927/2022 CONTRAN

Como me 
preparar 
melhor 
para a 
avaliação 
psicológica?

Prefira roupas confortáveis;

Vá bem alimentado, 
afinal ninguém consegue 
pensar direito com fome.

Leve uma garrafa de água 
e mantenha-se hidratado

Saia mais cedo para 
evitar atrasos

Esteja descansado 
e mantenha calma


